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2024 年度益阳市博物馆整体支出

绩效自评报告

部门（单位）名称： 益阳市博物馆

2025年 4 月 29日

（此页为封面）
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2024 年度益阳市博物馆整体支出绩效自评报告

一、部门（单位）基本情况

（一）职能职责

1. 管理好文物库房，做好文物的保管、收藏，做好工作记录，

确保账物相符，做好文物的保护保养，完善文物藏品信息数据库

建立及录入等工作。

2. 负责博物馆各类文物的调查征集工作；做好文物总账的登

记工作。管理好临时文物库房。

3. 运用自有藏品和资料，充分利用传统展陈手段和声、光、

电等科技技术，举办陈列展览；对外引进展览，开展展览交流；

满足老百姓日益增长的精神文化需求。

4. 开展各类社会宣传教育活动；与各大中小学校建立联系，

组织开展各类讲座活动；促进博物馆内外沟通协调，拓宽博物馆

宣传渠道，充分发挥博物馆宣教职能。

5. 开展产业发展，利用自有文物资源，树立文创品牌，加强

经营管理，取得社会效益和经济效益。

（二）机构设置

益阳市博物馆内设机构包括：办公室、文物征集部、文物保

管部、陈列展览部、社会教育部、非遗保护部、安全保卫部。本

部门共有编制人数 21 人，实有人数 20 人。

（三）2024 年重点工作

1. 文博业务工作方面。一是多形式开展宣教活动。2024 年

我馆通过“流动国学堂”“非遗手工体验”“我们的节日”“社

会实践研学”“主题讲座”“馆校合作”等多种方式和渠道，举
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办了“上元节喜乐会”“妙趣中秋游 益博赏月夜”“博物馆里的

四季”“多姿多彩的瓷器世界”等各类社教活动 129 场次。二是

创新举措举办特展。全年举办《谭小平书法展》《张合盛先生百

年华诞书画展》《走近益阳我们有“画”说》《龙行龘龘——博

物馆镇馆之宝来袭》《益阳人》《湘瓷·湘韵—湖湘瓷器展》6

个特展。其中，《湘瓷·湘韵—湖湘瓷器展》是我馆首次对外借

展文物的特展，我馆分别向湖南博物院借展岳州窑瓷器 10 件,向

长沙博物馆借展长沙窑瓷器 6 件，向醴陵市博物馆借展醴陵窑瓷

器 19 件。此次展览是我馆积极响应全省博物馆“省市联动”体

系改革精神，开拓创新，锐意进取的新举措。新湖南、湖南卫视、

益阳电视台等媒体对展览作了报道，国家文物局微信公众号给予

了转发。三是加强文物保管和保护。对文物库房、库前区进行了

除霉、防霉消杀，改善了文物保护条件；开展了文物的上架工作，

目前已完成定级文物、出土文物、社建文物总计 9000 多件文物的

上架；全年接受捐赠艺术作品 10 件，接受捐赠古兵器钺一件，

接受何凤山遗物 6 件入藏。四是完善落实文创工作。对文创商店

改造升级，扩大商店面积，打造“益阳礼物”旗舰店。一方面增

添了基础设置设备，安装了“益阳礼物”logo、添置了商品展示

架、商品标识说明牌、加设了灯光，安装了收银及防盗系统；另

一方面以我馆文物造型、纹饰等为创意元素，新开发了几款冰箱

贴、书签、饰品等文创产品，同时积极与市文旅中心沟通交流，

选取一部分益阳旅游特色产品纳入“益阳礼物”的范畴。此外，

在大厅投放自助文创柜终端机 1 台，自助印章机 9 台，向游客自

助售卖文创套盒，供游客盖章打卡，每个章子图案均是根据馆藏

珍贵文物设计。在此基础上，我馆与市发改委、市财政局就售卖

事宜进行了汇报对接，规范了售卖程序。

2. 非遗业务工作方面。一是夯实基础工作。整理归档了 2023

年成功申报的省级代表性非遗项目名录、代表性传承人资料；梳
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理了近十年的纸质非遗资料，并进行完善归档。二是宣传展示活

动。全年开展“文化和自然遗产日”、非遗和文化交流展、非遗

展示及手工体验等系列活动 10 多场；组织千两茶制作技艺，小

郁竹艺、梅山剪纸、纸影戏、陈氏艾灸等非遗代表性项目参加全

省各地举办的非遗节等各类活动 10 余场；推进非遗六进，把非

遗项目带入进机关，深入洪山小学等乡镇小学开展非遗活动，惠

及学生 200 余人；在天意木国、清溪景区开展非遗展示活动，让

市民共同参与非遗保护、共享非遗保护成果。三是加强非遗理论

研究。对益阳市省级非遗项目兰溪双桡龙舟、兰溪山歌、明油纸

伞制作技艺、张家塞甜酒酿造技艺做了广泛的田野调查，并撰写

了 3 篇调查报告。其中调查报告《山乡新巨变 文化新密码—兰

溪非遗双绝的传承路径》在《群论》第 19 期发表，并获征文一

等奖；《乡村振兴视域下的“非遗传承”—以张家塞甜酒酿造技

艺为例》在《湖南文艺生活》第 7 期发表。

（四）考核指标完成情况

1. 人均接受文化场馆服务质效。为进一步提升接待人次服务

质效，我馆通过举办各类主题活动、讲座、特展等，吸引了更多

的观众走进博物馆，同时我们将更多的文化活动送到社区、学校、

企业，让更多的人能享受到博物馆的文化服务。截止 12 月底，

我馆全年累计服务人次 101 万多，接待人次显著提高，服务质效

显著提升。

2. 国家一级博物馆创建工作。针对一级博物馆评定的考核指

标，我馆在完成相关业务工作的同时，对一些指标的缺项和弱项，

进行了梳理并找到解决办法，尽快落实。一是成立博物馆理事会

和监事会。经局党组批复同意，我馆成立了理事会和监事会，对

今后决策管理的民主化和科学化有了进一步地加强。二是加强志

愿者队伍建设。成立了市博物馆志愿服务队伍，完成志愿者培训

8 次。三是完善便民服务设施。馆内大厅增设便民伞套，馆外停
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车场增设观众参观指引牌。四是完成消防扫尾改造工作。添置了

缺失的消火栓水枪、水带，调整了安全指示牌，解决了消防工程

中存在的 28 大项共 584 处问题。五是强化网络媒体宣传。2 月份

我馆社教品牌项目“山里娃学国学”，作为“湖南省优秀志愿者

服务项目”的宣传视频，在省级媒体湖南都市频道播出。截止 11

月底，我馆微信公众号发布推文 55 篇，关注量达到 37279 人次。

六是举办夜场参观活动。在“5.18 国际博物馆日”、6 月 8 日“文

化和自然遗产日”以及 9 月 17 日中秋节当天开展“夜游博物馆”

活动，将参观服务延长至晚上 21:00。同时还开展了“非遗民俗

体验”“博物馆寻宝”“中秋花灯制作”“中秋祭月”等活动。

七是开展文物交流。我馆馆藏的 13 件湖湘文化题材文物，借展

至湘潭市博物馆，在天下事·少年心—湖湘文化暨刘锦棠诞辰 180

周年纪念主题展展出。八是承办国际交流活动。7 月 26 日，第七

届中非民间论坛˙青年发展与创新创业论坛活动益阳分会场的系

列活动之一，“非遗和文化交流展”在我馆举办。九是完善观览

服务设施设备。完成讲解导览设备以及盖章打卡机的安装工作，

这 2 项设备在春节期间已投入使用，有效的提升了游客的服务满

意度。

（五）取得的主要荣誉

1. 荣获益阳市文旅融合发展年度贡献奖。

2. 益阳市博物馆文博分队“山里娃 学国学”流动国学堂项

目荣获 2023 年度最佳文旅志愿服务项目。

3. 薛博荣获湖南省 2023 年度最美文旅志愿者。

4. 明油纸伞绘制体验社教项目荣获第十届中国博物馆及相

关产品与技术博览会最佳教育活动展示奖。

5. 我馆收藏的“中国侨联第三届主席、印尼归侨张国基 1954

和 1956 两次回国观光见闻录手稿”，入选“共和国印记”见证

物名单。
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6. 荣获 2024 年度湖南省法治进文旅场馆先进单位。

二、一般公共预算支出情况

（一）基本支出情况

2024 年全年基本支出 549.95 万元。

人员经费支出 325.9 万元。

人员经费主要用于基本工资84.05万元，津贴补贴0.31万元、

奖金 59.55 万元、绩效工资 59.51 万元、机关事业养老保险 29.6

万元、基本医疗保险 14.29 万元、公务员医疗补助 7.88 万元、住

房公积金 24.75 万元、退休人员生活补助 45.96 万元。

公用经费支出 224.05 万元。

公用经费主要用于办公费 9.42 万元、印刷费 7.43 万元、手

续费 3 万元、水费 0.12 万元、电费 22.95 万元、邮电费 4.22 万元、

物业管理费 57.76 万元、差旅费 2.11 万元、维护费 4.59 万元、

租赁费 3.63 万元、公务接待费 0.47 万元、专用材料费 12.84 万

元、劳务费 25.53 万元、工会经费 8.68 万元、福利费 8.09 万元、

交通费 4.8 万元、其他商品服务支出 30.19 万元、办公设备购置

费 18.22 万元。

（二）项目支出情况

2024 年全年项目支出 363.86 万元。

1. 2023 年国家级非物质文物遗产保护资金 6 万元。

2. 电费等补助 35 万元。

3. 2021 年市文旅广体局真抓实干督查激励表扬 12 万元。

4. 博物馆纪念馆和爱国主义教育示范基地免费开放补助 60 万

5. 2023 年中央补助地方博物馆免费开放专项资金 112 万元

6. 业务工作开展专项经费 4.3 万元。

7. 中非民间论坛青年发展与创新创业论坛专项经费 1.8 万元。
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8. 项目资金结转 11.16 万元。

9. 市级免费开放补助资金 116.6 万元。

10. 优秀涉外参观点建设经费 5 万元。

三、政府性基金预算支出情况

本单位无政府性基金预算安排。

四、国有资本经营预算支出情况

本单位无国有资本经营预算安排。

五、社会保险基金预算支出情况

本单位无社会保险基金预算安排。

六、部门整体支出绩效情况

通过全面从严治馆，在文博业务工作方面多形式开展宣教活

动，创新举措举办特展，对文物重点加强保管和保护，完善落实

文创打造“益阳礼物”旗舰店，通过举办各类主题活动、讲座、

特展等，吸引了更多的观众走进博物馆，同时我们将更多的文化

活动送到社区、学校、企业，让更多的人能享受到博物馆的文化

服务。资金的使用严格遵循预算安排，各项费用的支出均在预算

范围内，对于每一笔资金的报销都经过了严格的财务审批制度及

程序，通过有效的资金管理和使用措施，确保项目资金的安全、

合理、高效使用，为项目顺利推进和目标的实现提供了坚实保障。

七、存在的问题及原因分析

资金安排使用过程还有待进一步加强，对预算编制的管理、

细化工作还要加强。

八、下一步改进措施

加强资金安排，对预算编制的管理、细化工作结合多方面考

虑，总结之前的教训，根据实际情况，制定目标，精准编制项目
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支出预算，科学合理设置预算绩效指标，积极推动绩效自评结果

应用。

九、绩效自评结果拟应用和公开情况

绩效评价结果通过预算绩效管理信息系统上传，并通过单位

门户网站进行公开

十、其他需要说明的情况

无

附件：

1. 部门整体支出绩效评价基础数据表

2. 部门整体支出绩效自评表

3. 项目支出绩效自评表（每个一级项目支出一张表）
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附件1

2024 年度部门整体支出绩效评价基础数据表

财政供养人员情况（人）
编制数 2024 年实际在职人数 控制率

21 20 95.24 %

经费控制情况（万元） 2023 年决算数 2024 年预算数 2024 年决算数

三公经费 0.46 0.79 0.46

1、公务用车购置和维护经费

其中：公车购置

公车运行维护

2、出国经费

3、公务接待 0.46 0.79 0.46

项目支出： 558.81 4.3 363.86

1、业务工作经费 8.6 4.3 4.3

2、运行维护经费 550.21 242.96

3、市级专项资金（一个专项一行） 0 0 116.6

市级免费开放补助资金 116.60

公用经费 36.19 43.36 224.05

其中：办公费 23.6 5 9.42

水费、电费、差旅费 71.96 19 25.18

会议费、培训费 0.83 0 0.7

政府采购金额 49.78 8.54

部门基本支出预算调整 3

楼堂馆所控制情况
（2023 年完工项目）

批复规模
（㎡）

实际规模
（㎡）

规模控制
率

预算投资
（万元）

实际投
资（万
元）

投资概
算控制
率

厉行节约保障措施

说明：“项目支出”需要填报基本支出以外的所有项目支出情况，“运行维护经费”填报项目支

出中用于人员类和公用运转类的支出。“公用经费”填报基本支出中的一般商品和服务支出。

填表人： 填报日期： 联系电话： 单位负责人：
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附件 2
2024 年度部门整体支出绩效自评表

预算部门、

单位名称
益阳市博物馆

年度预

算申请

（万元）

年初

预算数
全年预算数

全年

执行数
分值 执行率 得分

年度资金总额 337.07 1084.11 913.81 10 84.29% 8.43

按收入性质分： 按支出性质分：

其中： 一般公共预算：1079.11 其中：基本支出：549.95

政府性基金拨款： 项目支出：363.86

纳入专户管理的非税收入拨款：

其他资金：5

年度总体目

标

预期目标 实际完成情况

全面从严治馆，常抓不懈，保证文物及馆内安

全。围绕中心职能，举办优质展览，面向社会开展

文物征集，做好非物质文化遗产保护及传承，加大

社会教育活动举办力度，提高观众服务满意度，推

进文博文化宣传。

通过全面从严治馆，在文博业务工作方面

多形式开展宣教活动，创新举措举办特展，

对文物重点加强保管和保护，完善落实文创

打造“益阳礼物”旗舰店，通过举办各类主

题活动、讲座、特展等，吸引了更多的观众

走进博物馆，同时我们将更多的文化活动送

到社区、学校、企业，让更多的人能享受到

博物馆的文化服务。

绩

效

指

标

一级指标 二级指标 三级指标
年度指标

值
实际
完成值

分值
自评得
分

偏差原因
分析及
改进措施

产出指标

(70 分)

数量指标 参观人次 30万人 100 万人 20 20

质量指标

文物和消

防安全考

核合格率

100% 100% 20 20

时效指标
全年预算

执行率率
100% 84.29% 10 8.43

成本指标

从严控制

开支，遵守

各项财经

制度

长期 长期 20 20

效益指标

（20分）

经济效

益指标
不适用

社会效

益指标

文博文化

宣传
长期 长期 10 10

生态效

益指标
不适用

可持续影响

指标

可持续性

发展
长期 长期 10 10

满意度

指标

（10分）

服务对象满

意度指标

参观体验、

服务满意

度

90% 90% 10 10

总分 100 98.43

填表人： 填报日期： 联系电话： 单位负责人：
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附件3
2024 年度项目支出绩效自评表

项目支出名称 市级免费开放补助资金

主管部门 益阳市文化旅游广电体育局 实施单位 益阳市博物馆

项目资金

（万元）

年初预算数
全年预

算数

全年

执行数

分

值
执行率 自评得分

年度资金总额 120 116.6 116.6 10 100.00% 10

其中：当年财政拨款 120 116.6 116.6 10 100.00% 10

上年结转资金

其他资金

年度总体

目标

预期目标 实际完成情况

从严治馆，常抓不懈，保证文物及馆内安全，

提高观众服务满意度

严格按照各项规章制度执行，确保博

物馆在安全、稳定、规范、高效的环境

中运行、保管文物安全、举办文物展出、

各类社教活动、发挥宣传窗口作用

绩

效

指

标

一级指
标

二级指标 三级指标
年度
指标值

实际
完成值

分
值

自评得
分

偏差原因分
析及改进措
施

产出指

标

(70 分)

数量指标

参观人次
≥30

万人
100万人 10 10

流动国学

堂
≥6次 6次 10 10

博物馆日、

非遗活动

日

≥1次 ≥1次 10 10

质量指标
文物和消防

安全合格率
100% 100% 20 20

时效指标
专项经费及

时拨付率
100% 100% 10 10

成本指标
业务工作开

展专项经费
4.3 万 4.3 万 10 10

效益指

标

（20 分）

经济效

益指标
不适用

社会效

益指标

文博文化宣

传
90% 90% 10 10

生态效

益指标
不适用

可持续影

响指标

推进公共文

化服务体系
1年 1年 10 10

满意度

指标

(10 分)

服务对象

满意度指

标

参观体验满

意度
90% 90% 10 10

总分 100 100

备注：每个一级项目支出一张表。如：业务工作经费，运行维护经费，其他类资金...各一张表。

填表人： 填报日期： 联系电话： 单位负责人：


