2024年度益阳市文化旅游产业发展

服务中心整体支出绩效自评报告

部门（单位）名称：益阳市文化旅游产业发展服务中心       2025年4月30日
2024年度益阳市文化旅游产业发展服务

中心整体支出绩效自评报告

部门（单位）基本情况

职能职责：1.协助市文化旅游广电体育局拟订全市文化旅游产业发展规划和年度计划，协调实施文化旅游产业发展改革工作，服务文化旅游产业发展。2.负责文化旅游产业项目招商引资、立项争资、包装策划、推介发布、申报审批、环境优化等方面的具体事务工作。3.组织实施文化旅游市场开发战略，培育与开拓文化旅游市场。4.组织实施文化旅游整体形象的对外宣传和主要促销活动，组织指导重要旅游产品的开发及宣传促销和文化旅游产品的研发、生产、销售工作。5.负责文化旅游产业统计工作，开展旅游经济形势分析和预测。6.组织实施旅游人才培训，承办导游人员有关考试教务工作。

（二)机构设置益阳市文化旅游产业发展服务中心内设机构 

包括：本部门共有编制人数 16 人，实有人数13 人。内设科室5个（均为副科级），分别为：综合科、项目建设科、文化市场开发科、旅游市场开发科、信息统计科。

二、一般公共预算支出情况

（一）基本支出情况：2024年本部门一般公共预算财政拨款年初预算收入195.9万元，2024年一般公共预算财政拨款收入实际完成228.37万元，完成率为116.57%，占全年总收入的100%。2024年本部门一般公共预算财政拨款支出228.37万元。

2024年基本支出总计216.37万元。其中人员经费192.41，包括：基本工资、津贴补贴、奖金、绩效工资、机关事业单位养老保险缴费、职工基本医疗保险缴费、公务员医疗补助经费、其他社会保障缴费、住房公积金、退休费等；公用经费23.95万元，包括：办公费、印刷费、水费、电费、差旅费、维修（护）费、培训费、公务接待费、劳务费、委托业务费、工会经费、福利费、其他交通费用、其他商品和服务支出等；“三公”经费支出合计0.19万元：基中公务接待费0.19万元。

项目支出情况：无
三、政府性基金预算支出情况

我单位无政府性基金预算支出。
国有资本经营预算支出情况

我单位无国有资本经营预算支出。

社会保险基金预算支出情况

我单位无社会保险基金预算支出。

六、部门整体支出绩效情况

（一）发挥党建引领，赋能前行动力

坚持把党的政治建设放在首位，扎实开展党纪学习教育。将习近平新时代中国特色社会主义思想、党的二十届三中全会精神等纳入学习计划，坚持做好“三会一课”“一月一课一片一实践”等常态化工作。

（二）紧抓重点工作，激活一池春水

夯实工作基础，提升业务水平。一是精准完成全年旅游市场统计工作和文化旅游活动信息汇总。二是协助科室整理完成全市文化旅游重点发展指标完成情况的通报11期。三是顺利完成全市487家规上文旅企业认定工作。四是参与编印并发放2024年重点文旅项目招商指南。
响应工作部署，认真履行职责。一是抽调人员在云台山非法集资案专班工作8个月，未发生重大舆情失控事件。二是完成《关于开展爱益阳·看益阳·品益阳·赞益阳——2024年“游购乡村”活动的通知》联合发文的相关工作。三是协办我市文旅企业推广培训（座谈）会、建国75周年“文旅带你游益阳”主题摄影比赛、益阳市导游大赛、省“诗和远方·与法同行”演讲比赛益阳选拔赛等会议和活动。四是完成2024市旅发大会期间文旅产业发展成果集中展示展览和相关会场的指导布展以及氛围营造。
（三）打造亮点工作，吹响冲锋号角

聚焦核心任务，助力品牌出圈。一是完成等级旅游区、旅游重点乡村镇、工业旅游示范点、旅游厕所等评定验收工作。二是参与新媒体营销创作，拍摄宣推短视频9个。三是组织选送产品在中国特色旅游商品大赛中斩获2银5铜的佳绩。

聚焦宣传推介，擦亮城市名片。一是承办四场旅游资源推介会（常德、长沙、湘潭、娄底）。二是利用“中国旅游日”“文化和自然遗产日”等节点做好益阳旅游精品线路和文创产品的推广。三是组织文旅企业在2024湖南市州文明旅游展、中国-东盟博览会旅游展、中国国际旅游交易会、湖南艺术节文创产品成果展示展览等进行展示。四是联合团市委在长沙开展益阳文旅进高校宣传推广活动。

聚焦“益阳礼物”，推动文创出彩。一是积极打造“益阳礼物”文创品牌。明确“益阳礼物”标识、完成logo版权注册，制定并完善《益阳礼物商品和店面认证方案》。二是完成益商联盟大会“益阳好礼·文创集市”、首届羽毛球“村超”赛“益阳礼物·文创集市”的布展和参展。指导桃江竹海、市博物馆营造“益阳礼物”文创氛围。三是承办2024年全市文化旅游创意商品大赛，评选出“文创十佳”“特色旅游商品十佳”。
七、存在的问题及原因分析

（一）缺乏旅游类专业人才。中心干职工专业水平参差不齐，学历结构无明显优势，全日制本科生仅4人，今年引进博士1人，其余为大专及以下，无硕士研究生，亟需能适应文化旅游产业创新发展的专业人才。

（二）缺乏足够的工作经费。中心财政资金拮据，除能保障基本人员经费外，不足以有力支撑业务工作和相关活动的顺利开展，对工作开展成效的达成产生了一定程度的制约。

（三）缺乏独特的创新思维。大部分干职工习惯因循旧例，受一定传统模式束缚，未能充分认识到产业变革趋势，对新兴文旅业态、数字技术应用发展了解不足，缺乏创新性与灵活性，难以适配文旅产业快速发展的大背景。

下一步改进措施

一是在预算支出审核上，进一步严格执行财务制度，确保支出合理、合法、合规；在预算执行进度上，定期跟踪和关注执行进度，对预算执行进度滞后的项目，及时报告、及时提醒，避免资金沉淀，切实提高财政资金使用效益。

二是结合单位实际，加强专项资金预算管理，按轻重缓急统筹安排编制预算，做到事前有计划、事中进行控制、事后总结提高，提高预算编制科学性和合理性，优化资金结构，充分体现资金投向的目标和效益。

九、绩效自评结果拟应用和公开情况

单位网站公开

十、其他需要说明的情况

无
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