益阳市发展和改革委员会

关于《调整益阳市城区殡葬服务项目收费标准及有关事项通知》听证公告（三）
《关于调整益阳市城区殡葬服务项目收费标准及有关事项通知（征求意见稿）》听证会于2025年7月24日上午在益阳市发展和改革委员会12楼东会议室顺利召开。现将有关情况报告如下：

一、听证会基本情况
本次听证会主持人为市发展和改革委员会党组成员、副主任李鑫，听证人为益阳市发展和改革委员会服务价格和收费管理科、价格成本调查科工作人员。本次会议应到听证代表19人，实到19人，符合法定参会人数，具体参会代表为：市司法局周倩、市财政局石璐莹、市市场监管局何伶荣、市民政局龚众、市人大何剑波、市政协熊伏球，市民代表为：刘意周、刘志文、吴流、徐俊、皮可晴、张双娇、孟艳红、肖德军、郭成、陈志明，经营方代表为：李景云、文沐民，专家代表邱建辉。代表结构为人大代表1名、政协委员1名、部门人员4名、市民代表10名、专家代表1名、经营方2名，具有一定的广泛性和代表性。

听证事由

为增强行政决策的科学性、民主性，规范行政决策行为，切实保障人民群众的知情权、参与权、表达权、监督权，根据《益阳市重大行政决策事项听证办法》，对《益阳市城区殡葬服务项目收费标准及有关事项通知》（征求意见稿）公开举行听证，直接听取社会各界的意见和建议。会上，听证人对文件出台的依据、背景、内容进行了详细的解读和说明，听证代表进行了充分讨论，围绕服务我市经济社会发展和维护群众切身利益等方面对文件出台的合理性和可行性进行了深入的分析和探讨。

听证会意见及采纳情况

1.周 倩：建议后续的相应政策文件制定工作，进一步履行好公众参与，合法性审查集体审议等程序。已采纳。

2.龚 众：建议在礼厅租用费用中包含大显示屏。不采纳，说明：15个悼念礼厅中，其中只有9个悼念礼厅含大屏，由丧属自由选择。
3.何伶荣：一是建议500公里以上接运，按非盈利性原则。已采纳。

二是特殊遗体的化妆、更衣价格面议修改为按成本价利润不能超过15%的原则。已采纳。

三是落葬服务需明确所包含的具体项目。已采纳。

四是遗体火化作为政府定价应严格按照成本监审结论。不采纳，说明：因成本核算时，火化设备在维修保养期内，没有核算质保期外设备的维修保养成本，定价时充分考虑后期维护成本。
五是遗体存放根据方式分类定价，包括遗体冷冻、遗体暂存等。不采纳，说明：不存在分类定价。

4.熊伏球：价格要明码标价，服务要到位，让老百姓接受。已采纳。
5.何剑波：建议市发改委等部门进行问卷调查，了解老百姓需求，制定符合老百姓接受能力的价格标准。殡仪馆可以通过减少人员节约成本。说明：前期市民政局牵头已对丧属进行了电话回访，深入了解丧属对殡葬服务领域收费项目和收费标准的意见和建议，经回访了解，丧属对政府定价和政府指导价管理的殡葬服务项目没有意见，主要意见集中在礼厅鲜花布置、骨灰盒等市场调节价较高的项目。

6.邱建辉：建议一是遗体抬运每层按10元。已采纳

二是跨市区的遗体接运每公里按3元，包括空驶费。不采纳，说明往返500公里以上的按非盈利性原则协商。

三是殡仪馆工作人员需向丧属解释平板炉遗体火化、捡灰炉遗体火化的区别。已采纳
7.其他听证代表均赞成《益阳市城区殡葬服务项目收费标准及有关事项通知》（征求意见稿）相关内容，没有修改意见。

在听证会期间同步作了听证会笔录，每位参加人均审阅了涉及本人的听证笔录并签字。参加人的发言笔录将作为文件制定的相关材料整理归档。

以上为本次听证会有关情况的报告。同时，按照政府重大决策事项有关要求，面向社会公开征求关于本次价格调整方案的意见。意见反馈时间：2025年7月30日，意见反馈方式：书面反馈。

邮箱：a18874749828@163.com
联系电话：0737-3558530

附件：1.《益阳市殡仪馆实行政府定价管理的殡葬基本服务项目及收费标准明细表》

《益阳市殡仪馆政府实行政府指导价管理的殡葬配套服务项目及收费标准明细表》

益阳市发展和改革委员会

2025年7月24日

附件1
益阳市殡仪馆实行政府定价管理的殡葬基本服务项目及收费标准明细表

	序号
	定价项目
	单位
	单价（元）
	定价类型
	服务内容
	备注

	1
	遗体接运（包含消毒费）
	元/具/趟
	200
	政府定价
	城区往返30公里以内不另收费，超过30公里的的每公里按3元计费加收。遗体抬运60元/具（平面抬运及二楼以下），二楼及以上每增加一层楼加收10元/层，如使用电梯不另加收抬运费。
	往返500公里以上的按非盈利性原则协商0

。

	2
	遗体存放（冷藏）
	元/具/小时
	7
	政府定价
	将遗体放入遗体冷藏或冷冻设备内，以低温方式保存遗体。
	

	3
	平板炉遗体火化
	元/具
	420
	政府定价
	儿童180元/具
	

	4
	捡灰炉遗体火化
	元/具
	880
	政府定价
	
	

	5
	骨灰寄存
	元/盒/月
	6.5
	政府定价
	
	


附件2
益阳市殡仪馆政府实行政府指导价管理的殡葬配套服务项目及收费标准明细表

	序号
	定价项目
	单  位
	单价（元）
	定价类型
	服务内容
	备注

	1
	遗体洁身
	元/具
	90
	政府指导价
	对遗体进行清洁卫生处理。
	遗体洁身、遗体更衣两项服务同时开展140元/具。对非正常遗体按利润不能超过15%的原则协商。

	2
	遗体更衣
	元/具
	80
	政府指导价
	按殡仪程序或客户要求对遗体更换衣物。
	

	3
	遗体化妆
	元/具
	100
	政府指导价
	对遗体容貌进行修饰和美化。
	对非正常遗体按利润不能超过15%的原则协商。

	4
	遗体化学防腐保存
	元/具
	200
	政府指导价
	采用化学药剂防腐保存遗体。
	

	5
	遗体包裹
	元/具
	100
	政府指导价
	按民族习俗对遗体进行包裹。
	对非正常遗体，按利润不能超过15%的原则协商。

	6
	协助尸检
	元/具/次
	120
	政府指导价
	公安部门检验非正常死亡遗体提供验尸场地和服务人员（含解剖台、水电、药物等）。
	

	7
	特殊遗体解冻
	元/具
	90
	政府指导价
	对处于冷冻状态的特殊遗体进行解冻。
	

	8
	划拨土地经营性公墓墓位（格位）、公益性墓位（格位）或其他安葬设施用地
	元/座
	
	政府指导价
	单人墓位7750元/座，双人墓位12400元/座。
	此项收费标准按益发改价费〔2024〕91号文件执行。

	9
	划拨土地经营性公墓、公益性公墓落葬服务
	元/次
	200
	政府指导价
	将遗骸或骨灰落葬在公墓，每例遗骸或骨灰安葬的开穴、安放、封穴等施工费、环境管理费用等。
	

	10
	划拨土地经营性公墓、公益性公墓的维护管理
	元/年
	80
	政府指导价
	对公墓设施进行维修、保养和管理（一次性收费不超过20年自购墓之日起计算。其中双人墓位管理费按单人墓位管理费的1.6倍收取）。
	

	11
	格位维护
	元/格
	暂无此项服务
	政府指导价
	
	

	12
	证件制作
	元/件
	10
	政府指导价
	制作安葬（放）逝者遗体、遗骸、骨灰等的相关证件。
	

	13
	档案查询
	元/次
	9
	政府指导价
	为客户查询逝者相关殡葬服务信息。
	

	14
	泰山厅
	元/小时
	105
	政府指导价
	含电子显示屏（不含大屏）、休息室、水晶棺材、音响设备、话筒、凳椅、沙发、电香烛、电火盆。
	需要使用空调，空调电费另行收取，按照上一年度平均电价和礼厅空调额定功率和实际用电时间核算实际电费。

	15
	恒山厅、华山厅、黄山厅、嵩山厅
	元/小时
	70
	政府指导价
	含电子显示屏（不含大屏）、休息室、水晶棺材、音响设备、话筒、凳椅、沙发、电香烛、电火盆。
	

	16
	碧云厅、会龙厅、武陵厅、罗霄厅
	元/小时
	31
	政府指导价
	含电子显示屏（不含大屏）、休息室、水晶棺材、音响设备、话筒、凳椅、沙发、电香烛、电火盆。
	

	17
	雪峰厅、梅山厅、中山厅、天山厅、浮邱厅、青山厅
	元/小时
	25
	政府指导价
	含电子显示屏（不含大屏）、休息室、水晶棺材、音响设备、话筒、凳椅、沙发、电香烛、电火盆。
	

	18
	羽化楼告别厅
	元/场
	300
	政府指导价
	含电子显示屏、水晶棺材、音响放哀乐、话筒、凳椅、沙发、电香烛、电火盆。
	每场不超过4小时，如超过4小时，超过的时间按照70元每小时计算，不足一小时的按一小时计算。

	19
	陵园仪式厅
	元/场
	300
	政府指导价
	含电子显示屏、休息室、音响放哀乐、话筒、凳椅、沙发、电香烛、电火盆。
	每场不超过4小时，如超过4小时，超过的时间按照70元每小时计算，不足一小时的按一小时计算。




